
Ararken sakin kalır ve panik yapmayız.

Acil durum : Hızlı yardım gerektiren beklenmedik tehlikeli olaylardır.
Örnek : Deprem,yangın,sel,gaz kaçağı,zehirlenme,trafik kazası... 

Acil durumlarda 1-1-2 numarasını ararız.

Telefonumuzda hat olmasa bile 1-1-2 Acil Çağrı Merkezi’ni arayabiliriz.

Yetkililerin sorusuna kısa ve net cevaplar veririz.
Olayı anlatıp varsa yaralılar hakkında bilgi veririz.

İlk yardım yaptıysak bunu belirtiriz.

Olayın yeri,zamanı ve tanınan yakın bir yeri söyleriz.

Kendimizi tanıtır,istenirse telefon numaramızı veririz.

Telefondaki yetkilinin talimatlarına uyarız.

Yetkili kişi onayladığında telefonu kapatırız.

ACİL DURUMLARDA İLETİŞİM
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Acil bir durum olduğunda en kısa zamanda “1-1-2 Acil
Çağrı Merkezi” aranmalıdır.
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Yetkililerin sorusuna kısa ve net cevaplar veririz.
Olayı anlatıp varsa yaralılar hakkında bilgi veririz.

İlk yardım yaptıysak bunu belirtiriz.

Olayın yeri,zamanı ve tanınan yakın bir yeri söyleriz.

Kendimizi tanıtır,istenirse telefon numaramızı veririz.

Telefondaki yetkilinin talimatlarına uyarız.

Ararken sakin kalır ve panik yapmayız.

Acil durum : Hızlı yardım gerektiren beklenmedik tehlikeli olaylardır.
Örnek : Deprem,yangın,sel,gaz kaçağı,zehirlenme,trafik kazası... 

Acil durumlarda 1-1-2 numarasını ararız.

Telefonumuzda hat olmasa bile 1-1-2 Acil Çağrı Merkezi’ni arayabiliriz.

Yetkili kişi onayladığında telefonu kapatırız.
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